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Resumen

La Universidad de Sonora, México, implementd una propuesta curricular en ciencias de la comunicaciéon con el
modelo de competencias en el ciclo 2004-2. A un afio de su puesta en marcha se llevd a cabo un proyecto de
evaluacion diagndstica que tiene como finalidad analizar ventajas, desventajas y hacer propuestas de mejora que
coadyuven en una mejor formacion del futuro comunicélogo. La evaluacion, utilizando instrumentos cuantitativos y
cualitativos, tomdé en cuenta pertinencia, congruencia, cumplimiento de objetivos, formas de Evaluacion,
interacciones entre profesorado, infraestructura y otros topicos a partir de la opiniéon de profesores y alumnos. En
esta ponencia se presenta la percepcion de los alumnos como un recorte cualitativo con la técnica de grupo focal
del diagndstico de evaluacion del plan curricular, de la Licenciatura de Ciencias de la Comunicacion.
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Partiendo del contexto de globalizacién la nueva sociedad que se requiere, debera estar estructurada con un
conocimiento especializado y cuyas personas de conocimiento sean especialistas de alto nivel (personas de
conocimiento), donde el conocimiento serd el bien de mayor valor, definiendo la sociedad del conocimiento
“como una variedad de saberes y experiencias (conocimientos) aplicados de un modo sistematico y

deliberado a la tarea de definir qué nuevos conocimiento se requiere, si su adquisicion es factible y qué se
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debe hacer para que el conocimiento del que ya se dispone sea eficaz” (UNEC-SE, 2001, p. 6). El
conocimiento se aplica a la innovacidn sistematica que permitird alcanzar una integracién operacional -
estratégica que tiene como base el conocimiento y experiencia de los individuos que conforman los

diferentes niveles productivos de una sociedad.

En la sociedad del conocimiento la funcion del intelectual y de las instituciones de educacion superior
seran los ejes fundamentales para la formacién de sociedades que enfrenten los retos que se les presenten
en el siglo que inicia, es por ello que es relevante iniciar transformaciones y el analisis de politicas publicas
para la educacion superior y su relacion con la perspectiva de la sociedad del conocimiento, dentro del

contexto de globalizacién.

La sociedad del conocimiento como contexto prospectivo se debe retomar en las propuestas de cambio
curricular para la formacidon del futuro egresado de las escuelas de comunicacion, poniendo énfasis en los
nuevos retos y funcidbn que la educacién superior tiene en el actual contexto en la generacion de

conocimiento con la formacion de recursos humanos de calidad.

El perfil académico de los docentes que las instituciones de educacion superior requiere innovacion, asi como
también en las nuevas formas de transmisiéon y produccion de conocimiento y como contra parte se
requiere de un nuevo perfil del alumno y egresado que pueda incursionar en un mercado laboral que se
transforma con rapidez y demanda una formacién bdsica y a la vez con desarrollo de competencias

relacionadas con los nuevos haceres del &mbito de la comunicacion.

Por otra parte cualquier transformaciéon curricular disenada para la formaciéon de comunicdlogos debe partir

de los cambios de la disciplina y la profesidn de la comunicacion y de la prospectiva de la misma.

Diagnostico del plan de estudios 2004-2 de la Licenciatura en Ciencias de
la Comunicacion de la Universidad de Sonora, México: percepcion de los
docentes y alumnos

La Licenciatura de Ciencias de la Comunicacidon de la Universidad de Sonora se funda en 1982, a contado en
su historia con tres planes de estudios y en el 2004 se implementa una nueva propuesta de plan basado en

el modelo de competencias.

La anterior propuesta curricular parte de las transformaciones que se presentan dentro del proceso de
globalizacion, sociedad del conocimiento, nuevas tecnologia de la informacién y la comunicacién, asi como
de los retos y desafios que en el actual escenario se le presentan a la instituciones de educacién superior en
América Latina y en el caso especifico de México, y de los cambios actuales y en prospectiva de la disciplina

y la profesion de la comunicacion.

Desarrollo de competencias en la propuesta curricular de la Licenciatura
en Ciencias de la Comunicacion de la Universidad de Sonora
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Las Instituciones de Educacién Superior (IES), deben enfrentar el reto de impulsar la formacién de un nuevo
tipo de profesionales con capacidad de adaptacién a las constantes transformaciones sociales y capaces de
resolver de una manera novedosa los problemas sociales de su entorno. Por ello las IES han adoptado como

parte de sus politicas institucionales la evaluaciéon constante y permanente de sus estructuras curriculares.

La Universidad de Sonora (México), en respuesta a estas demandas sociales ha aprobado en el afio 2002 un
nuevo modelo educativo que busca promover condiciones educativas favorables para aprender a aprender,

aprender a hacer y aprender a ser, a fin de lograr la calidad y eficiencia de los procesos educativos.

Este reto implica la retroalimentacién permanente de los procesos de educacion profesional, y por lo tanto
de los perfiles profesionales de formacién, que derive en el disefio de propuestas curriculares que

contemplen procesos académicos flexibles y pertinentes.

El disefio curricular previsto por el nuevo modelo educativo de la Universidad de Sonora y propuesto para la
reestructuracion de los Planes de Estudio se fundamenta, por una parte, en la formacién de un nuevo tipo de
profesional cuyas caracteristicas esenciales son la competencia profesional, su capacidad critica, reflexiva y
propositiva, y su compromiso social; y por otra parte, en la consideracion de las necesidades cambiantes del
entorno social. Por lo anterior, la reformulaciéon del plan de estudios se estructura dentro del marco de un

modelo de flexibilidad curricular basado en el desarrollo de competencias.

La propuesta entonces, integra los planteamientos de la flexibilizacion curricular y las competencias
profesionales como una alternativa viable, para disminuir la distancia entre formacién profesional y ejercicio

profesional, entre teoria y practica, entre conocimiento y habilidades.

La fexibilidad de un curriculum disenado de esta manera, permite por un lado, desarrollar respuestas ante
los cambios acelerados que implican forzosamente la creacidn de nuevos conocimientos, y por otro, el
desarrollo e integracion de modalidades y alternativas pedagdgicas que consideren los intereses,

inclinaciones y necesidades de los individuos en formacion.

El disefio curricular basado en competencias permite formular de manera distinta los objetivos educativos al
centrarse en el desarrollo de los procesos, en cdmo aprenden los sujetos, en clarificar y facilitar los procesos
de aprendizaje, en evidenciar los aprendizajes para aproximar a estos con las capacidades requeridas en la
practica profesional, en vincular educacién y trabajo, y al considerar el desempefio profesional en un
contexto histérico-social particular que exige distintos niveles de complejidad. Por lo tanto, la competencia
debe de ser la condicion transferible que permite la diversificacion del desempefio competente en funcién del

contexto profesional.

A manera de sintesis la competencia profesional es el conjunto de procesos y subprocesos que componen
una capacidad y que se activa al desarrollar una funcién o actividad, por lo que es una capacidad puesta en
accién y como tal representa el conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes, valores y destrezas que
los individuos aplican en su ejercicio profesional, a través del desempefio de actividades o funciones
especificas que tienen la posibilidad de ser verificables segin un modelo o perfil definido o establecido por el

propio contexto profesional (Chan, 2001)
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Desde esta concepcion, la formacidon supone un cambio hacia una nueva perspectiva desde la cual se

abordan los procesos formativos, por lo que, en tal sentido, la formacién debe impactar los ambitos

académicos, personales, sociales y ocupacionales.

Las competencias identificadas como parte vertebral de la nueva propuesta curricular integran el perfil de

egreso previsto, describen los momentos del proceso en funcidon de su desarrollo a lo largo del plan de

estudios y por sus relaciones de inclusividad progresiva:

v

Identificar y diagnosticar la dimensién comunicativa de los procesos sociales utilizando para ello
diversas técnicas de observacion, deteccién y medicion en los ambitos de la educacién, las

organizaciones, la politica, la cultura, el periodismo y la produccién en medios.

Planear y proponer estrategias comunicativas que posibiliten la integracién de recursos para el
logro de los objetivos establecidos con base en el diagndstico de problemas y necesidades
comunicativas en los ambitos de la educacién, las organizaciones, la politica, la cultura, el

periodismo y la produccién en medios.

Producir estrategias comunicativas utilizando recursos tedricos, lenguajes, formatos y medios
pertinentes y eficaces para promover la interaccién social, la soluciéon de problemas y la satisfaccion
de necesidades comunicativas, en los ambitos de la educaciéon, las organizaciones, la politica, la

cultura, el periodismo y la produccién en medios.

Intervenir en los procesos comunicativos con el objetivo de modificarlos o transformarlos,
mediando para ello la aplicacion de métodos, técnicas y estrategias que generen cambios dirigidos al
logro de objetivos previamente establecidos en los ambitos de la educacion, las organizaciones, la

politica, la cultura, el periodismo y la produccién en medios.

Evaluar las estrategias de intervencion comunicativa y sus resultados de manera sistematica y
organizada, con el objetivo de determinar el impacto conseguido y orientar la toma de decisiones en
los ambitos de la educacion, las organizaciones, la politica, la cultura, el periodismo y la produccion

en medios.

Evaluar procesos comunicativos en los ambitos de la educacion, las organizaciones, la politica, la

cultura, el periodismo y la produccién en medios con el propdsito de caracterizarlos y explicarlos.

Generar conocimiento comunicativo especializado desde las diferentes perspectivas teodrico-
metodoldgicas de la disciplina en los ambitos de la educacién, las organizaciones, la politica, la

cultura, el periodismo y la produccién en medios.

Siguiendo los lineamientos y criterios institucionales para la implementaciéon de un Modelo educativo de la

Universidad de Sonora, el Plan de estudios de la Licenciatura en Ciencias de la comunicacién (PECC), se ha

UNIrevista - Vol. 1, n° 3 : (julho 2006)



Formacién de Comunicadores: diagndstico del plan de estudios 2004-2 de la Licenciatura de Ciencias de la Comunicacién
de la Universidad de Sonora, México, una percepcion desde los alumnos
Emilia Castillo Ochoa, Dora Barrientos Lépez, Héctor Rene Martinez y Brenda Esthela Moreno Aguayo

estructurado en cinco ejes formativos: Eje de Formacién Comun, Eje de Formacién Basica, Eje de Formacién

Profesional, Eje de Formacidn Especializante y Eje de Integracién '

Relevancia del diagnostico

A un afio de haber implementado la propuesta curricular en Ciencias de la Comunicacion con el modelo de

|\\

competencias se pretende tener informacion real del “plan en marcha” sobre: pertinencia, congruencia,
cumplimiento de objetivos, formas de evaluacion, interacciones entre profesorado, infraestructura para su
implementacién y otros tépicos a partir de la opinidn de profesores y alumnos, utilizando la perspectiva

cuantitativa y cualitativa.”

El diagnédstico tiene como finalidad conocer ventajas, desventajas y hacer propuestas de mejora, que

coadyuven en una mejor formacion del futuro comunicélogo.

A partir del diagnéstico disefiar propuestas facilitadotas del cumplimiento de los objetivos de formacion
profesional que pretende el plan de estudios 2004-2 de la Licenciatura en Ciencias de la comunicacion

basado en Competencias.

Con motivos de esta ponencia se presenta la opinidon cualitativa de los alumnos respecto al plan de

estudios 2004-2.

Metodologia

Siendo uno de los objetivos el diagnostico, a partir de las percepciones de docentes y alumnos, sobre la
implementacion del Plan de estudios 2004-2 de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicaciéon de la

Universidad de Sonora, se hace uso de la siguiente metodologia.

El enfoque es de corte cuantitativo y cualitativo, se consideran como sujetos de investigacién tanto alumnos

como docentes que forman parte de dicho plan de estudios.

Como técnicas de recoleccidon de informacidn se utilizan el cuestionario y grupo focal, las cuales se basan en

las siguientes variables:

Variable Indicador

Conocimiento del modelo » concepto competencia,

competencial.
» competencias que el plan de estudios tiene como objetivo a

generar en el alumno,

1 (Ver http://www.psicom.uson.mx/comunicacion/index.htm)

" El trabajo que aqui se presenta forma parte de una investigacion titulada “Seguimiento y evaluacion del plan de estudios
2004-2 de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion de la Universidad de Sonora, México.: percepcion de la
profesion y de la formacion a partir de los alumnos y docentes”. Desarrollada con financiamiento PROMEP cuyo
responsable del proyecto es Dra. Emilia Castillo Ochoa, Maestra de Tiempo completo de la Universidad de Sonora. En
colaboracién con maestros y tesistas de dicha Licenciatura.
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> estrategias de ensefianza aprendizaje,

» formas de evaluacion.

Percepcion del plan de estudios. Los espacios educativos que conforman el plan

Congruencia interna. La congruencia entre los contenidos de un espacio educativo y otro.

(entre ejes curriculares)

Aplicacion del modelo competencial. | éLos procesos de aprendizaje son adquiridos a través del modelo de

competencia? (como se aprende y se evalla)

Infraestructura. Requerimientos para la implementacién del plan (aulas de clase,
aulas de taller, talleres, salas de usos multiples, equipamiento de

nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién).

Propuestas. Ventajas, desventajas y propuestas.

Asi como también partimos del siguiente esquema teorico.
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Marco referencial

Globalizacion-sociedad del
conocimiento-comunicacion

— T,

Teoria curricular Teoria de InstltUC|ona||_zaC|_Qn
aprendizaje de la Comunicacion

' 7 I

Diagnostico de

Planes de estudio .
Constructivismo Profesion de la
l Comunicacion
Modelo de l l
competencias —
Aprendizaje
l situado Formacion
Profesional

Evaluacién de aprendizaje
en el modelo de
competencias

A continuacién se presentan la explicacién de las variables que se trabajan y los primeros resultados de los
grupos focales con alumnos de la licenciatura, cabe mencionar que la misma estructura de variable,

indicador, se trabaja con docentes.

Conocimiento del modelo competencial

En tanto que éste modelo, centrado en el aprendizaje, se tomé como base para realizar el disefio curricular
del plan de estudios 2004-2 y es ademas a partir del cual se realiza la planeacién didactica de los distintos

espacios, puesto que es parte importante del nuevo modelo educativo de la Universidad de Sonora.

El trabajo con esta variable nos permite conocer el grado de familiaridad que tienen la comunidad académica
y estudiantil respecto a nuevas formas de concebir el proceso de ensefianza-aprendizaje, asi como el rol de

cada uno de los actores inmersos en dicho proceso.
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Dentro de los grupos focales los alumnos manifiestan un conocimiento a medias del modelo competencial y
una confusién cuando se trata de definirlo; reconocen el haberlo trabajado conceptualmente dentro del aula,

pero perciben que falta ver a qué se refiere en la practica.

"Si nos las han explicado, pero hay unas que si, unas que no, yo no tengo bien definido qué es lo

que vamos a estudiar, los modelos de competencias yo no los tengo bien definidos, hasta ahorita -

El alumno distingue que el rol del maestro es distinto, y lo diferencian de lo que ellos llaman el “*modelo

antiguo”, es decir lo entienden por contraposicion.

"...en el modelo antiguo el maestro llega con su clase y sélo habla, no permite que el alumno se

desarrolle”.?

" .todos dicen que son guias...”

Por otro lado, al mencionar las competencias a desarrollar durante el Plan de estudios 2004-2, la confusidon

aumenta, cabe recordar aqui que dicho plan se plantea como objetivos las siguientes:
> Identificacién
> Diagndstico
> Planeacion
> Intervencidn
> Evaluacion
» Producciéon
Todas ellas referidas a la dimensiéon comunicativa dentro del ambito social.

El alumno menciona diagndstico y planeacién, agrega observacién e investigacién, lo cual nos indica que el
alumno no diferencia entre los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridas de forma individual de la

integracién de todos ellos en la aplicacion competencial.

En cuanto a las estrategias de ensefianza aprendizaje a utilizar dentro de un modelo competencial
nombran el trabajo en equipo y algunas dindamicas que fomentan la igualdad del trabajo en los grupos, es
pertinente mencionar aqui que el alumno estd dejando de ver al examen como una herramienta para medir

el grado de aprovechamiento y adquisicion de conocimiento que genere aprendizaje.

Pero es aqui, precisamente, en los procesos de evaluacidon en donde se sefiala una de las principales
debilidades dentro de la implementacién de este plan de estudios, puesto que el proceso de capacitacion al

que se sometié parte de la planta docente de la licenciatura giré6 en torno al trabajo en el aula y a

2 Testimonio de Enrique, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.
3 Testimonio de Rodolfo, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.
4 Testimonio de Sara, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.
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estrategias que permiten trabajar con el aprendizaje como eje central, mas no en formas y métodos de

evaluacién en competencias.

"Que se trate de hacer un monitoreo de rendimiento de lo que es todo tu semestre...de cada una de
las cosas o de los proyectos o de los trabajos que se vayan dejando hasta lo ultimo para que asi uno

pueda evaluarse a si mismo, y también que al profesor le sirva de guia”.’

“"No dejar la carga de trabajo al final”.®

Percepcion del plan de estudios

A partir de esta variable nos interesa identificar la percepcién, tanto de alumnos como maestros, focalizada
en cada uno de los espacios educativos que conforman el plan de estudios 2004-2, para tal efecto se

clasificaron dichos espacios.

Antes de presentar la clasificacion de espacios es importante mencionar que a la fecha la generacion que

inicié este modelo curricular se encuentra en 4to. Semestre.

Es necesario aclarar que esta clasificacion no existe como tal en el plan de estudios, se realizé para efectos
de este proceso de investigacién con la finalidad de que los sujetos manifestaran su percepciéon, dado que
las naturalezas de los contenidos y las formas de trabajo con relacién a los espacios educativos son

diferenciadas.

> Seminarios tedricos en comunicaciéon, tomando en cuenta el area de teoria de la comunicacién que
se retoma en los espacios educativos Modelos de la Comunicacién, Comunicacién y Produccién de

Mensajes, Comunicacién, Audiencias y Recepcidn y Usos Sociales de la Comunicacién.

> Seminarios tedricos de apoyo a la competencia, se toma en cuenta esta categoria puesto que
existen espacios educativos cuyo objetivo tedrico impacta a la competencia que corresponde
desarrollar en el semestre, es decir, se les denomina de esa forma para diferenciarlos de los
seminarios teodricos en comunicacién. (Seminario de Planeacion, Comunicacién en Espacios

Comunitarios).

> Seminarios historicos y de contexto. Aqui se clasifican los espacios llamados Desarrollo Histérico de
los Medios de Comunicacién ademas el de Comunicacién y Nuevas Tecnologias, los cuales tienen
como objetivo que el alumno pueda contextualizar, desde la perspectiva histérica el desarrollo y

situacion actual de los medios de comunicacién masiva.

> Seminarios metodoldgicos, uno de los ejes del plan de estudios es el metodoldgico a partir del cual
se conforma de los espacios Metodologia de la Investigacién Social, Métodos Cuantitativos y Métodos

Cualitativos.

5 Testimonio de Eliud, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.
6 Testimonio de Javier, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.
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> Lenguajes, esta clasificaciéon corresponde a lo que en el plan de estudios anterior se denominé el
area de talleres, Lenguajes de la Comunicacion, Produccidn de Medios Impresos I y II, Produccion
Fotografica I y II, ademas de Produccién Radiofénica I. La légica de este eje es iniciar con un espacio
introductorio a los lenguajes para después ir desarrollando cada uno en diferentes espacios

educativos apoyando la competencia de cada semestre.

> Practicas de comunicaciéon. Este es el eje integrador dentro del plan de estudios, hasta este
semestre los alumnos han cursado las Practica de comunicacién I, II, III y IV, el objetivo de estos
espacios es el de generar la competencia correspondiente a cada semestre a partir de integrar los
contenidos, habilidades y destrezas adquiridos en todos los otros espacios con base en la aplicacion

en problemas de indole comunicativa.

> Estadistica. Se contemplan dos espacios educativos referentes a esta clasificacién, Estadistica

Descriptiva, se imparte en primer semestre y Estadistica Inferencial, de tercer semestre.

> Eje de formaciéon comin. Dentro del modelo curricular de la Universidad de Sonora se contemplan
espacios educativos a impartir en todas las licenciaturas basadas en competencias, entre éstos se
encuentran Introduccion a las Ciencias Sociales, Nuevas tecnologias de la Informaciéon y la
Comunicacién, Estrategias para Aprender a Aprender, Etica y Desarrollo Profesional y Caracteristicas
de la Sociedad Actual. En el caso de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién éste eje se

imparte durante los primeros tres semestres.
Como primer punto el alumno se centra en los procesos de comunicacién que existen entre docentes.

“"Entre los contenidos si hay congruencia, en lo que no hay congruencia es entre los maestros... que

se pongan de acuerdo”.”

Se percibe falta de comunicacién entre la planta docente de la licenciatura, lo que repercute en procesos de
trabajo desorganizados y con poca o nula coordinacion, ademas de eso mismo no les permite trabajar la

evaluacién colegiada la cual se incluye dentro del modelo competencial.

Por otro lado, para el alumno el espacio educativo denominado Practicas de Comunicacion es muy
importante, puesto que, como ya se explico es en el que se integran los contenidos y se entrena la

competencia, por lo tanto sefialan que es necesario dedicarle mayor nimero de horas.

"...més tiempo para la practica de comunicacién...”

En el siguiente cuadro se sistematizan las ventajas y desventajas que los alumnos sefalan al considerar el
Plan de estudios 2004-2.

Ventajas y desventajas del Plan de estudios 2004-2

Ventajas Desventajas

7 Testimonio de Monique, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién.
8 Testimonio de Eduardo, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.
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9

“Campo laboral abierto “Los empleadores no saben para qué sirve un

L » 10
comunicélogo”.

os estan empujando a ser mejores 0s maestros
“N t jand i 1l s tros” 12
“Innovador” "No se conoce el nuevo plan en el mercado
laboral”. '3
“Estamos aprendiendo sobre la marcha”** “Estamos aprendiendo sobre la marcha...”*>
16 wl7

“Motivacién para construir conocimiento “El plan todavia no esta bien establecido...

“Nosotros ir a proponer que servimos para eso, no

- s 18
limitarnos... tomar la iniciativa

Fuente: Grupo focal con alumnos de 4to. Semestre del Plan de estudios 2004-2 de la Licenciatura en

Ciencias de la Comunicacion, UNISON.

Como puede observarse sefalan las ventajas mas hacia un cambio de actitud ante la produccion de
conocimiento y el mercado laboral, es decir, hacia el rol que tienen que seguir como alumnos y después

como egresados de la licenciatura.

Hay aspectos que son sefialados por los alumnos como ventajas y al mismo tiempo como desventajas, esto
se relaciona con lo expuesto en el parrafo anterior, es decir, si bien es cierto reconocen que en el mercado
laboral no se conocen las diversas actividades y funciones de un egresado de la licenciatura, especificamente
de este plan de estudios, el cambio de actitud se refleja en que indican que esto se convierte en una ventaja,

puesto que se convierte en un reto.

Es importante hacer énfasis en que siguen senalando a los maestros como una de las principales

desventajas.

Otro punto es la percepcién de que se esta experimentando con ellos, por ser la primera generacién, por lo

que consideran que al plan de estudios le hace falta estructura.

Aplicacion del modelo competencial

El trabajo con esta variable nos permite conocer por un lado la opinién que el alumno y los docentes tienen

de la forma en que se aplica el modelo competencial en la licenciatura, pero ademas nos presenta una

° Testimonio de Enrique, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.
10 Testimonio de Gonzalo, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.
1 Testimonio de Marilay, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.
12 Testimonio de Eliud, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién.

13 Testimonio de Jocabed, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion
14 Testimonio de Monique, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion
15 Testimonio de Eliud, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién

16 Testimonio de Javier, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion
17 Testimonio de Rodolfo, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién
18 Testimonio de Eduardo, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion
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evaluacién dada en la comparacién del modelo con la realidad que se vive en la aplicaciéon del plan de

estudios 2004-2.

Es importante hacer énfasis que tanto docentes como alumnos realizan su evaluacidon contrastando, ademas
del modelo, los roles y estrategias utilizadas en el plan de estudios 85-2, aln vigente en la licenciatura (dos

generaciones).

Uno de los puntos que sefialan con mayor recurrencia es el uso de la tecnologia, lo ven mas generalizado

en este plan de estudios

La problematica con maestros se presenta nuevamente en tanto que al no integrarse como planta docente y

no trabajar de manera colegiada los alumnos perciben que el peso del modelo competencial recae en ellos.

“"El modelo depende del alumno...todos le estamos echando muchas ganas...”.19

En ese escenario al maestro se le atribuye Unicamente que deja el trabajo expositivo, para convertirse en un

facilitador del conocimiento, lo cual, desde su perspectiva rompe con el modelo competencial.

"Se logra el modelo competencial en el sentido de que el maestro es un guia”. 20

"Realizan actividades que en el plan de estudios anterior las hacian en semestres mas avanzados™!

Infraestructura

Los espacios fisicos con los que cuenta la licenciatura pueden dividirse, segun su funcién, de la siguiente

forma:

> Aulas de clase. (aulas normales para el trabajo docente, algunas estan equipadas con mesabancos
normales, otras con mesas de trabajo y se estd en proceso de instalar un cafién en cada una de

ellas).

> Aulas taller. (aula de la imagen, disefo editorial, centro de produccion, aula de television ; aulas

dedicadas para la docencia en el area de lenguajes)

> Talleres (taller de radio, taller de television, banco de edicién; espacios disefiados para la produccion

y practica en medios)

> Salas de usos multiples (salas de exposicidn, reuniones, cursos y presentacion de examenes

profesionales).

> Auditorio.

"Todavia no tenemos la infraestructura necesaria como para poder llevar a cabo este plan bien”. 22

19 Testimonio de Rodolfo, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién.
20 Testimonio de Eliud, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.
21 Testimonio de Sara, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién.
22 Testimonio de Jocabed, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.
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Los principales problemas que los alumnos perciben en cuando a infraestructura se encuentran en las aulas-

taller y los talleres.

"... @ las cabinas de radio les hace falta muchisimo, al taller de fotografia... "3

Por otro lado, es importante sefialar la falta de un centro de cdmputo para el Departamento de Psicologia y
Ciencias de la Comunicacién, aunque cabe indicar que los alumnos tienen acceso al Laboratorio Central de
Informatica de la Universidad de Sonora, para lo cual tienen que trasladarse dentro del campus universitario,
pero este espacio les parece insuficiente dado que al no encontrarse dentro de las instalaciones de la
licenciatura pierden tiempo, a veces de clase, para realizar impresiones o pequefias correcciones a sus

trabajos.

Aspecto que hay que resolver institucionalmente, debido a que esta propuesta curricular tiene como base
de formacién el uso de nuevas tecnologias de la informaciéon y la comunicacién y manejo de software,
ademas de ser este topico una innovacion requerida para el desarrollo de calidad y formacion de recursos

humanos en las instituciones de educacién superior.

“.. faltan centro de cémputo...son poquitas las computadoras que hay ahi abajo (refiriéndose a las
computadoras del area editorial)...no puedes llevar un seguimiento y aprender algo porque pierdes

tiempo en cada clase™*

El alumnado observa que en licenciaturas de menor matricula (Sociologia e Historia), se cuenta con un

centros de computo exclusivos.

Otra de las necesidades en cuanto a infraestructura que es sefialada recurrentemente por los alumnos es la
falta de una biblioteca, exclusivamente de la licenciatura en ciencias de la comunicacion, puesto que el
material se encuentra en la Biblioteca Central Universitaria, lo que tiene, que ver con el contexto de

globalizacion y sociedad de conocimiento con acervos de apoyo a la formacién profesional.

Propuestas

Por ultimo, consideramos esencial retomar las propuestas que, tanto desde la perspectiva de docentes como
de alumnos se realizan, con el objetivo mejorar la implementacion que se estd realizando del Plan de

estudios 2004-2.
En general los alumnos, dentro de los grupos focales, realizan las siguientes propuestas de mejora:

= Motivacién tanto para maestros y alumnos.

23 Testimonio de Rodolfo, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.
24 Testimonio de Eliud, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.
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*= Los trabajo que no terminen solo en una calificacion.
= Experiencia laboral (para el alumno)

= Capacitacion antes del inicio de semestre.

= Capacitacion para la docencia.

*= Mayor coordinacién al interior de la planta docente.

= Infraestructura.

Biblioteca para comunicacion.
Como puede observarse las propuestas se dividen en tres rubros: el alumno, el docente y la infraestructura.

Por otro lado es importante sefialar que dentro del nuevo modelo educativo de la Universidad de Sonora, se
considera obligatorio cumplir con créditos de actividades extracurriculares, tanto deportivas como culturales,

al respecto los alumnos sefialan:

"No se tiene claro el porqué de las actividades extracurriculares ob/igatorias...”25

"Hace falta promocion en las actividades extracurriculares obligatorias”. 26

El alumno tiene como limite el 5to semestre para cubrir los créditos de actividades extracurriculares, de lo
contrario se convierte en alumno irregular por lo tanto, la falta de informacion al respecto le parece algo

esencial, en tanto que en muchas ocasiones por no contar con ella no le otorga la debida importancia.

Para concluir, cabe sefialar que la presente ponencia describe resultados parciales con alumnos, puesto que
se trabaja actualmente en el proceso de un cuestionario, ademas de la informacién con docentes que han

participado en la implementacién del Plan de estudios 2004-2.
Podemos concluir que los principales hallazgos de esta primera exploraciéon son:

> La propuesta de plan de estudios para la formacion de comunicadores se disefia teniendo como
contexto el proceso de globalizacion, sociedad del conocimiento y desarrollo de las tecnologias de la
informacion y comunicacién, asi como también partiendo de los nuevos requerimientos para las
instituciones de educacién superior y los nuevos perfiles de docentes (formadores de profesionistas)

y perfil del alumno (en la sociedad del conocimiento).

» Se implementa la propuesta de plan de estudios teniendo como reto resolver procesos de
comunicacién interna entre el profesorado, aumentar la tecnologia de la informacién y comunicacion,

y los acervos bibliograficos.

25 Testimonio de Omar, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.
26 Testimonio de Jocabed, alumno de 4to. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.
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> Existen problemas en los procesos de comunicacidon dentro de la planta docente de la Licenciatura
que repercuten en la planeacién, implementacion, integracion y evaluacion de los espacios

educativos que conforman el Plan de estudios 2004-2.

> La falta de Centro de computo y de Biblioteca, que se administren en la Licenciatura son un
problema importante para los alumnos y perciben que repercute dentro de su proceso de ensefianza

aprendizaje.

» El alumno percibe que los roles, tanto de ellos como de sus docentes han cambiado dentro del
proceso, para convertirse en actores activos, existe un cambio de actitud en el alumno y esta
consiente de que el mercado laboral posiblemente no conozca el potencial que se desarrolla dentro

del espacio escolar.

» Consideran necesario que los trabajos generados en la escuela se den a conocer fuera de ella para,

de esa forma, crear conciencia de lo que se realiza en la licenciatura. (difusion del conocimiento)

> Perciben, ademas, la necesidad de capacitacion en la planta docente, tanto en las nuevas formas de
asumir el proceso de construccidn de conocimiento en el aula, como las nuevas formas de

evaluacidon que exige el trabajo colegiado. (perfil docente)

> Y por ultimo, dimensionan la importancia del trabajo de integracién y entrenamiento de la
competencia en sus espacios educativos de Practicas de Comunicacion. (aprender-aprender,

aprender-hacer)
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